
 

 

BÁO CÁO 

Kết quả thực hiện Kế hoạch số 92-KH/TU ngày 30/5/2017 của Tỉnh uỷ 

Hoà Bình về thực hiện Nghị quyết Trung ương 4 (khóa XII) về một số 

chủ trương, chính sách lớn nhằm tiếp tục đổi mới mô hình tăng trưởng, 

nâng cao chất lượng tăng trưởng, năng suất lao động, sức cạnh tranh 

của nền kinh tế - phấn đấu đưa kinh tế tỉnh Hòa Bình sớm đạt trình độ 

phát triển trung bình của cả nước vào năm 2020 

 

 

Căn cứ Kế hoạch số 92-KH/TU ngày 30/5/2017 của Tỉnh uỷ Hoà Bình về 

thực hiện Nghị quyết Trung ương 4 (khóa XII) về một số chủ trương, chính sách 

lớn nhằm tiếp tục đổi mới mô hình tăng trưởng, nâng cao chất lượng tăng trưởng, 

năng suất lao động, sức cạnh tranh của nền kinh tế - phấn đấu đưa kinh tế tỉnh 

Hòa Bình sớm đạt trình độ phát triển trung bình của cả nước vào năm 2020; 

Thực hiện Công văn số 1150/SKHĐT-TTQH ngày 06/4/2022 của Sở Kế 

hoạch và Đầu tư về việc báo cáo sơ kết 5 năm thực hiện Kế hoạch số 92-KH/TU 

ngày 30/5/2017 của Ban Chấp hành Đảng bộ tỉnh, Sở Thông tin và Truyền thông 

báo cáo kết quả thực hiện Kế hoạch số 92-KH/TU như sau: 

I. CÔNG TÁC LÃNH ĐẠO, CHỈ ĐẠO 

Nhằm đẩy nâng cao nhận thức, trách nhiệm của cán bộ, công chức viên 

chức và người lao động thực hiện Kế hoạch số 92-KH/TU ngày 30/5/2017 của 

Tỉnh uỷ Hoà Bình, Sở Thông tin và Truyền thông đã xây dựng kế hoạch thực 

hiện và nghiên cứu, quán triệt và thực hiện Kế hoạch 92-KH/TU; cán bộ, công 

chức, viên chức và người lao động đã nhận thức đầy đủ về một số chủ trương, 

chính sách lớn nhằm tiếp tục đổi mới mô hình tăng trưởng, nâng cao chất lượng 

tăng trưởng, năng suất lao động, sức cạnh tranh của nền kinh tế - phấn đấu đưa 

kinh tế tỉnh Hòa Bình sớm đạt trình độ phát triển trung bình của cả nước vào năm 

2020.  

II. KẾT QUẢ TRIỂN KHAI 

Qua 05 năm triển khai thực hiện Nghị quyết Trung ương 4 (khóa XII); Kế 

hoạch số 92-KH/TU ngày 30/5/2017 của Tỉnh uỷ đạt được nhiều kết quả quan 

trọng, khẳng định được tầm quan trọng của công tác thông tin truyền thông đối 

với việc nâng cao hiệu quả quản lý, khai thác, sử dụng và phát huy các nguồn lực 

của nền kinh tế. Qua đó, nâng cao nhận thức của cán bộ đảng viên và nhân dân ở 

các cấp đối với công tác thông tin, tuyên truyền đặc biệt là ứng dụng, phát triển 
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công nghệ thông tin trong việc nâng cao hiệu quả quản lý, kết hợp chặt chẽ ứng 

dụng công nghệ thông tin trong khai thác, sử dụng và phát huy các nguồn lực của 

nền kinh tế. 

1. Về công tác xây dựng chính sách  

Trên cơ sở Nghị quyết Trung ương 4 (khóa XII); Kế hoạch số 92-KH/TU 

ngày 30/5/2017, Tỉnh ủy, Ủy ban nhân dân tỉnh đã giao Sở Thông tin và Truyền 

thông tham mưu nhiều văn bản, quyết định kế hoạch tạo môi trường pháp lý 

thuận lợi thúc đẩy thông tin, tuyên truyền, ứng dụng, phát triển công nghệ thông 

tin trên địa bàn tỉnh trong nâng cao hiệu quả quản lý, khai thác, sử dụng và phát 

huy các nguồn lực của nền kinh tế như: Tham mưu cho UBND tỉnh Chỉ thị về 

tăng cường trao đổi văn bản điện tử trên môi trường mạng trong hoạt động của 

cấp ủy, chính quyền, mặt trận Tổ quốc và các đoàn thể trên địa bàn tình Hòa 

Bình.  

Tham mưu cho UBND tỉnh ban hành các Quyết định: Quyết định về lộ 

trình cung cấp dịch vụ công trực tuyến của các cơ quan nhà nước tỉnh Hòa Bình 

năm 2015, định hướng đến năm 2020; Ban hành Bộ tiêu chí và phiếu thu thập 

thông tin đánh giá mức độ ứng dụng CNTT của các Sở, Ban, ngành, Ủy ban nhân 

dân các huyện, thành phố tỉnh Hòa Bình; Quy định trao đổi, lưu trữ, xử lý văn 

bản điện tử trên môi trường mạng trong hoạt động của các cơ quan nhà nước tỉnh 

Hòa Bình; Phê duyệt quy hoạch hạ tầng kỹ thuật viễn thông thụ động đến năm 

2020, định hướng đến năm 2025 tỉnh Hòa Bình; Quy định chi tiết việc phát ngôn 

cung cấp thông tin cho báo chí của các cơ quan hành chính nhà nước; Quy định 

mức chi trả nhuận bút trong lĩnh vực báo chí, xuất bản, thông tin điện tử, bản tin 

đối với các cơ quan, đơn vị sử dụng ngân sách nhà nước thuộc tỉnh Hòa Bình; 

Quy chế hoạt động thông tin cơ sở; Phê duyệt Quy hoạch phát triển Báo chí, xuất 

bản tỉnh Hòa Bình đến năm 2020 và định hướng đến năm 2025; Quy trình thực 

hiện dịch vụ công trực tuyến mức độ 3 và mức độ 4 trên địa bàn tỉnh Hòa Bình; 

Quyết định ban hành Bộ tiêu chí đánh giá mức độ Chính quyền điện tử tỉnh Hòa 

Bình; Quy trình điện tử trong giải quyết thủ tục hành chính trên địa bàn tỉnh Hòa 

Bình; Quy chế hoạt động của Đài Truyền thanh xã, phường, thị trấn trên địa bàn 

tỉnh Hòa Bình... 

Tham mưu ban hành các Kế hoạch về triển khai thực hiện Nghị quyết số 

36a/NQ-CP ngày 14/10/2015 của Chính phủ về Chính phủ điện tử; Kế hoạch 

triển khai thực hiện kế hoạch số 121-KH/TU ngày 05/12/2014 của Ban Thường 

vụ tỉnh ủy Hòa Bình về đẩy mạnh ứng dụng, phát triển Công nghệ thông tin đáp 

ứng yêu cầu phát triển bền vững và hội nhập quốc tế theo Nghị quyết số 36-

NQ/TW ngày 01/7/2014 của Bộ Chính trị khóa XI; Kế hoạch Ứng dụng CNTT 

trong hoạt động của cơ quan QLNN tỉnh Hòa Bình; Kế hoạch hoạt động thông tin 

đối ngoại tỉnh Hòa Bình; Kế hoạch tuyên truyền quảng bá, giới thiệu về tiềm 

năng du lịch tỉnh Hòa Bình, giai đoạn 2017 - 2020; Kế hoạch thực hiện dự án 4 

“Truyền thông và giảm nghèo về thông tin” thuộc Chương trình MTQG giảm 

nghèo bền vững giai đoạn 2016 - 2020; Kế hoạch triển khai thực hiện Quyết định 

số 274/QĐ-TTg ngày 12/3/2019 của Thủ tướng Chính phủ về việc phê duyệt Đề 
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án Cổng dịch vụ công quốc gia. Tham mưu cho UBND tỉnh ký thỏa thuận hợp 

tác toàn diện về ứng dụng CNTT và Viễn thông giai đoạn 2017 - 2020 giữa 

UBND tỉnh và Tập đoàn Viễn thông Quân đội Viettel; Thỏa thuận hợp tác về 

việc cung ứng dịch vụ Bưu chính - Hành chính công với Tổng công ty Bưu điện 

Việt Nam. 

Giai đoạn 2021-2022 Sở tham mưu Tỉnh uỷ ban hành Nghị quyết số 08-

NQ/TU ngày 24/12/2021 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy về chuyển đổi số tỉnh Hòa 

Bình giai đoạn 2021-2025, định hướng đến năm 2030; trình Uỷ ban nhân dân tỉnh 

ban hành Quyết định số 19/2021/QĐ-UBND ngày 02/7/2021 ban hành quy định 

quản lý mạng cáp ngoại vi viễn thông trên địa bàn tỉnh Hoà Bình; Quyết định ban 

hành Đề án chuyển đổi số tỉnh Hòa Bình giai đoạn 2022-2025, định hướng đến 

năm 2030; Kế hoạch 194/KH-UBND ngày 04/10/2021 của Uỷ ban nhân dân tỉnh 

về việc hỗ trợ đưa hộ sản xuất nông nghiệp lên sàn thương mại điện tử, thúc đẩy 

phát triển kinh tế số nông nghiệp, nông thôn trên địa bàn tỉnh Hòa Bình 

 2. Xây dựng cơ sở vật chất, kết cấu hạ tầng thông tin và truyền thông 

Kế hoạch số 92-KH/TU ngày 30/5/2017 đề ra mục tiêu tổng quát: “Mô 

hình tăng trưởng những năm tới cần được thiết kế dựa trên năng suất, chất 

lượng và hiệu quả cùng với sự đổi mới sáng tạo, hướng tới sự phát triển kinh 

tế và chuyển dịch cơ cấu kinh tế của tỉnh Hòa Bình về dài hạn là công nghiệp - 

dịch vụ - nông nghiệp. Trong ngắn hạn phát triển kết hợp hợp lý giữa tăng 

trưởng theo chiều rộng và chiều sâu, trong đó lấy tăng trưởng theo chiều sâu là 

hướng chủ đạo. Tập trung nâng cao năng suất, chất lượng lao động, ứng dụng 

khoa học - công nghệ và đổi mới sáng tạo; được thực hiện trên nền tảng ưu 

tiên phát triển các ngành, sản phẩm công nghiệp, dịch vụ, du lịch có hàm 

lượng khoa học công nghệ, giá trị gia tăng cao; ưu tiên đầu tư phát triển vùng 

kinh tế động lực; thu hút đầu tư có chất lượng, có trọng điểm; nâng cao chất 

lượng nguồn nhân lực”. Trong đó, mục tiêu phấn đấu đến năm 2020: Giai đoạn 

2016-2020, tốc độ tăng GRDP bình quân đạt 8,5 - 9%/ năm; trong đó, công 

nghiệp - xây dựng tăng 10,1%/ năm; nông, lâm nghiệp và thủy sản tăng 4,5%/ 

năm; dịch vụ tăng 8,9%/ năm. Thu hút vốn đầu tư phát triển đạt trên 76.250 tỷ 

đồng (bằng khoảng 35% GRDP), tăng bình quân 11,2%/ năm, trong đó: Ngân 

sách Nhà nước chiếm 20%, vốn FDI chiếm 14%, vốn đầu tư tư nhân chiếm 

66%. Tỷ lệ hộ nghèo bình quân giảm 3%/ năm; Đến năm 2020: GRDP bình 

quân đầu người đạt 3.000 - 3.200 USD. Cơ cấu kinh tế: Công nghiệp - xây 

dựng chiếm 57,8%; dịch vụ chiếm 26,4%; nông, lâm nghiệp và thủy sản chiếm 

15,8%. Tăng tỷ trọng giá trị gia tăng trong giá trị sản xuất: Đối với công nghiệp 

đạt tỷ lệ 57%, dịch vụ đạt 70% và nông nghiệp đạt 61%. Năng suất lao động xã 

hội bình quân đạt 82 triệu đồng, trong đó, năng suất trong lĩnh vực nông nghiệp 

28 triệu đồng, công nghiệp - xây dựng 168 triệu đồng; dịch vụ đạt 194 triệu đồng. 

Nâng cao sức cạnh tranh của tỉnh thông qua tập trung cải thiện chỉ số xếp hạng 

năng lực cạnh tranh cấp tỉnh, phấn đấu nằm trong top 40 của cả nước. 
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Để đạt được các mục tiêu đó dưới sự chỉ đạo của Đảng, Chính phủ, sự quan 

tâm của Tỉnh uỷ, UBND tỉnh Sở Thông tin và Truyền thông đã tham mưu, chỉ 

đạo các doanh nghiệp viễn thông xây dựng mạng lưới hạ tầng viễn thông phát 

triển mạnh, rộng khắp tạo nền tảng vững chắc cho việc nâng cao hiệu quả quản 

lý, khai thác, sử dụng và phát huy các nguồn lực của nền kinh tế. Hiện nay hầu 

hết các doanh nghiệp viễn thông lớn trong nước đã có mặt và tham gia phát triển 

hạ tầng, kinh doanh dịch vụ trên địa bàn tỉnh. Các dịch vụ Bưu chính, chuyển 

phát, hàng hoá, bưu phẩm, bưu kiện, vật phẩm được chuyển, phát phục vụ nhanh 

chóng, kịp thời, các dịch vụ viễn thông, Internet đa dạng, phong phú đáp ứng yêu 

cầu của các cấp ủy Đảng, chính quyền địa phương, tổ chức xã hội, lực lượng vũ 

trang và mọi tầng lớp nhân dân. Mạng truyền dẫn đã được quang hóa đến 100% 

huyện, thành phố; Hạ tầng băng rộng di động và cố định phục vụ 100% cơ quan 

chính quyền cấp xã; Truyền dẫn băng rộng phủ sóng đến 100% trung tâm xã ; 

Phủ sóng di động đến trên 95% khu dân cư trên địa bàn toàn tỉnh. Hoạt động 

thông tin cơ sở góp phần là cầu nối trực tiếp giữa Đảng, Nhà nước với nhân dân, 

Trung ương với địa phương, cơ sở; góp phần đưa đường lối, chủ trương của 

Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước, cung cấp nhiều tri thức và thông tin 

đến với nhân dân kịp thời. 

Triển khai thực hiện đầu tư đài truyền thanh xã và hệ thống loa đến các thôn 

tại các xã trên địa bàn tỉnh nhằm đáp ứng nhu cầu hưởng thu thông tin, văn hóa 

góp phần phát triển kinh tế xã hội, đảm bảo quốc phòng, an ninh. Trong nhưng 

năm qua, bằng các nguồn vốn của Chương trình mục tiêu quốc gia đưa thông tin 

về cơ sở và Chương trình mục tiêu quốc gia xây dựng nông thôn mới, Sở Thông 

tin và truyền thông đã triển khai đầu tư, xây dựng thiết lập 131 đài truyền thanh 

xã. Việc đầu tư hệ thống đài truyền thanh xã, giúp cho chính quyền các địa 

phương truyền tải thông tin về chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách, pháp 

luật của Nhà nước, thông tin về tình hình chính trị, kinh tế, văn hóa, xã hội, an 

ninh, quốc phòng của đất nước, địa phương; công tác chỉ đạo, điều hành của cấp 

ủy, chính quyền cơ sở đến với đông đảo người dân. 

Hoàn thành việc nâng cấp hệ thống cơ sở hạ tầng kỹ thuật Trung tâm tích 

hợp dữ liệu của tỉnh, sẵn sàng cung cấp đủ hạ tầng cần thiết cho phát triển các 

ứng dụng dùng chung, chuyên ngành và lưu trữ tập trung các hệ thống cơ sở dữ 

liệu. Triển khai xây dựng, hoàn thiện nền tảng chia sẻ, tích hợp dùng chung của 

tỉnh để thực hiện kết nối, chia sẻ thông tin, dữ liệu giữa các cơ quan, đơn vị; 

Triển khai xây dựng hệ thống mạng WAN của tỉnh; Xây dựng Cổng dịch vụ công 

trực tuyến của tỉnh; Xây dựng và nâng cấp hệ thống Cổng thông tin điện tử tỉnh.  

Triển khai các biện pháp kỹ thuật thực hiện kết nối phần mềm Quản lý văn 

bản giữa các cơ quan QLNN với Văn phòng Tỉnh ủy, các Ban Đảng, đoàn thể, tổ 

chức chính trị - xã hội, các cơ quan TW đóng trên địa bàn; Triển khai ứng dụng 

phần mềm một của điện tử, một của điện tử liên thông 3 cấp (tỉnh, huyện, xã) trên 

địa bàn tỉnh, hướng dẫn các cơ quan, đơn vị ứng dụng phần mềm Quản lý văn 

bản để kết nối liên thông 3 cấp, sử dụng văn bản điện tử thay văn bản giấy; Triển 

khai tích hợp chữ ký số trên các phần mềm dùng chung để thực hiện gửi, nhận 
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văn bản điện tử trên môi trường mạng. Kết nối liên thông phần mềm một cửa 

điện tử với phần mềm quản lý văn bản và các phần mềm chuyên ngành tại Trung 

tâm Phục vụ hành chính công tỉnh trên trục tích hợp (LGSP): Đối với các Hệ 

thống dùng chung của tỉnh đã tích hợp, kết nối liên thông giữa các phần mềm 

Cổng dịch vụ công, Phần mềm một cửa cấp tỉnh, cấp huyện; Phần mềm Quản lý 

văn bản; Phần mềm Quản lý cán bộ công chức; Hệ thống thư điện tử. Đối với các 

Phần mềm của Trung ương đã tích hợp Phần mềm đăng ký kinh doanh của Sở Kế 

hoạch - Đầu tư, Phần mềm hộ tịch của Sở Tư pháp, Phần mềm bảo hiểm xã hội, 

Phần mềm bưu chính công ích của Tập đoàn Bưu chính vào trục tích hợp LGSP 

của tỉnh.  

 Thực hiện cập nhật danh mục các dịch vụ công trực tuyến lên phần mềm 

cung cấp dịch vụ hành chính công và Cổng dịch vụ công trực tuyến của tỉnh được 

công bố tại Quyết định số 1309/QĐ-UBND ngày 29/6/2021 của Ủy ban nhân dân 

tỉnh phê duyệt Danh mục dịch vụ công trực tuyến mức độ 3, mức độ 4 thực hiện 

trên địa bàn tỉnh Hòa Bình.  

 Hạ tầng CNTT trên địa bàn tỉnh từng bước được đầu tư hoàn chỉnh, phục 

vụ hoạt động của các cơ quan nhà nước và cung cấp dịch vụ công cho người dân 

và doanh nghiệp thuận lợi trao đổi và giao dịch. Công tác ứng dụng CNTT tiếp 

tục được triển khai ứng dụng mạnh mẽ, có hiệu quả, góp phần phục vụ cải cách 

hành chính trong các cấp, các ngành.  

3. Công tác thông tin truyền thông, tạo đồng thuận xã hội 

 Trên cơ sở các mục tiêu, nhiệm vụ và giải pháp của Kế hoạch số 92-

KH/TU ngày 30/5/2017 của Tỉnh uỷ Hoà Bình, căn cứ vào chức năng, nhiệm vụ 

được giao, Sở Thông tin và Truyền thông đã xây dựng kế hoạch triển khai thực 

hiện. Xây dựng các văn bản chỉ đạo các cơ quan báo chí, hệ thống Đài truyền 

thanh cơ sở, Cổng TTĐT đẩy mạnh công tác tuyên truyền, mở các chuyên trang, 

chuyên mục tuyên truyền về tình hình, kết quả thực hiện Nghị quyết Trung ương 

4 (khóa XII); Kế hoạch số 92-KH/TU ngày 30/5/2017 của Tỉnh uỷ Hoà Bình; Kết 

quả thực hiện nhiệm vụ KTXH của địa phương qua các năm.  

Hệ thống thông tin và truyền thông từ tỉnh đến cơ sở được xây dựng, phát 

triển đáp ứng yêu cầu lãnh đạo chỉ đạo, phục vụ phát triển kinh tế - xã hội, phòng 

chống thiên tai, dịch bệnh và đảm bảo quốc phòng - an ninh trên địa bàn tỉnh. Đối 

với lĩnh vực báo chí có đủ 4 loại hình: Báo in, báo nói, báo hình, báo điện tử; 

100% chính quyền cấp xã có báo đến trong ngày. Hạ tầng phát thanh - truyền 

hình được đầu tư, củng cố. Ngoài Đài Phát thanh và Truyền hình tỉnh còn có 09 

Trung tâm Văn hoá, Thể thao và Truyền thông cấp huyện và hệ thống Đài Truyền 

thanh cấp xã. Tỉ lệ phủ sóng phát thanh và truyền hình của tỉnh cả về diện tích và 

dân số đạt trên 90%.  

Đẩy mạnh hoạt động quản lý báo chí, chủ động cung cấp thông tin cho báo 

chí phục vụ công tác định hướng dư luận xã hội, ngăn chặn, kịp thời xử lý các 

trường hợp lợi dụng mạng xã hội để đưa thông tin sai sự thật, các luận điểm sai 

trái, chống phá chủ trương, đường lối, chính sách của Đảng và Nhà nước trong 
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việc nâng cao hiệu quả quản lý, khai thác, sử dụng và phát huy các nguồn lực của 

nền kinh tế.  

Chỉ đạo các cơ quan Báo - Đài, các trang thông tin điện tử bảo đảm đưa tin 

kịp thời, chính xác, đúng định hướng về tình hình chính trị, xã hội và công tác chỉ 

đạo, điều hành thực hiện các kế hoạch, chính sách liên quan tới Nghị quyết Trung 

ương 4 (khóa XII); Kế hoạch số 92-KH/TU ngày 30/5/2017 của Tỉnh uỷ. Công 

khai các văn bản quy phạm pháp luật của tỉnh trên Cổng thông tin điện tử theo 

từng lĩnh vực, năm ban hành; Cập nhật đầy đủ các chính sách về ưu đãi đầu tư, 

thủ tục hành chính, các quy định của Chính phủ và của tỉnh về hỗ trợ doanh 

nghiệp nhằm tiếp tục đổi mới mô hình tăng trưởng, nâng cao chất lượng tăng 

trưởng, năng suất lao động, sức cạnh tranh của nền kinh tế - phấn đấu đưa kinh tế 

tỉnh Hòa Bình sớm đạt trình độ phát triển trung bình của cả nước vào năm 2020. 

Chỉ đạo các cơ quan báo chí, Cổng thông tin điện tử của tỉnh mở các chuyên mục 

tuyên truyền như : “Đưa Nghị quyết của Đảng vào cuộc sống”, “Cải thiện môi 

trường đầu tư”, chuyên trang về doanh nghiệp...; đã cung cấp hàng trăm tin, bài, 

phóng sự, ảnh, dữ liệu có liên quan; tuyên truyền, cập nhật đầy đủ toàn văn Nghị 

quyết, Chương trình hành động, Nghị quyết số 99/NQ-CP, ngày 03/10/2017, 

Nghị quyết số 35/NQ-CP ngày 16/5/2016 của Chính phủ về hỗ trợ và phát triển 

doanh nghiệp đến năm 2020, Nghị quyết số 19/2016/NQ-CP ngày 28/4/2016 của 

Chính phủ về những nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu cải thiện môi trường kinh 

doanh, nâng cao năng lực cạnh tranh quốc gia hai năm 2016-2017, định hướng 

đến năm 2020, Kế hoạch số 92-KH/TU ngày 30/5/2017 của Tỉnh uỷ Hoà Bình về 

thực hiện Nghị quyết Trung ương 4 (khóa XII) về một số chủ trương, chính sách 

lớn nhằm tiếp tục đổi mới mô hình tăng trưởng, nâng cao chất lượng tăng trưởng, 

năng suất lao động, sức cạnh tranh của nền kinh tế - phấn đấu đưa kinh tế tỉnh 

Hòa Bình sớm đạt trình độ phát triển trung bình của cả nước vào năm 2020... các 

văn bản chỉ đạo, chương trình hành động của UBND tỉnh, các nghị quyết của 

Tỉnh ủy, HĐND tỉnh, quyết định UBND tỉnh về phát triển kinh tế - xã hội, các 

chính sách ưu đãi đầu tư, hỗ trợ doanh nghiệp, cải thiện môi trường đầu tư, nâng 

cao chỉ số năng lực cạnh tranh, cải cách hành chính,… góp phần thực hiện thắng 

lợi Nghị quyết Đại hội đại biểu toàn quốc lần thứ XII của Đảng và Nghị quyết 

Đại hội đại biểu Đảng bộ tỉnh lần thứ XVI, nhiệm kỳ 2015 - 2020.  

4. Nâng cao hiệu quả quản lý, phát huy các nguồn lực kinh tế  

Duy trì công khai số điện thoại đường dây nóng của các sở, ban, ngành, 

UBND các huyện, thành phố trên Cổng thông tin điện tử để giả đáp những thắc 

mắc của người dân là doanh nghiệp; chuyên mục hỏi đáp trực tuyến trên Cổng 

thông tin điện tử của tỉnh. 

Hỗ trợ thương mại điện tử, thông tin quảng bá cho doanh nghiệp trên Cổng 

thông tin điện tử của tỉnh; Triển khai cài đặt và hướng dẫn sử dụng phần mềm 

một của điện tử - dịch vụ hành chính công cho cán bộ ngồi quầy giao dịch tại 

Trung tâm hành chính công của tỉnh, các huyện, thành phố và cho cán bộ tham 

gia tác nghiệp trên phần mềm tại các các sở, ban, ngành và UBND các huyên, 

thành phố, giúp cho việc giải quyết hồ sơ, thủ tục hành chính của người dân và 
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doanh nghiệp được đơn giản hóa thủ tục, rút ngắn thời gian giải quyết, tạo điều 

kiện tối ưu cho người dân và doanh nghiệp.  

 Hỗ trợ, giúp đỡ các doanh nghiệp trong ngành tháo gỡ khó khăn, phát triển 

hạ tầng, mạng lưới theo đúng Quy hoạch, nâng cao chất lượng và khả năng cung 

cấp dịch vụ,… thông qua: đẩy mạnh cải cách hành chính, giải quyết nhanh, kịp 

thời các công việc có liên quan tới hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh 

nghiệp; …Tham mưu với UBND tỉnh phê duyệt Quy hoạch hạ tầng kỹ thuật viễn 

thông thụ động đến năm 2020 và tầm nhìn đến năm 2030, giúp các doanh nghiệp 

chủ động bố trí nguồn lực và xây dựng kế hoạch phát triển hạ tầng phù hợp, đảm 

bảo đồng bộ và đúng với định hướng của tỉnh. 

 Kiểm soát và duy trì thị trường thông tin và truyền thông trên địa bàn tỉnh 

cạnh tranh bình đẳng, lành mạnh; Tập trung chỉ đạo tháo gỡ các khó khăn, vướng 

mắc về công tác quản lý nhà nước chuyên ngành ở cấp huyện, và các hoạt động, 

chính sách hỗ trợ doanh nghiệp. 

 Phối hợp với UBND các huyện, thành phố, các doanh nghiệp viễn thông 

tuyên truyền, giải quyết khiếu nại, giải đáp thắc mắc của người dân về việc xây 

dựng trạm BTS; giải quyết can nhiễu và hướng dẫn các đơn vị, doanh nghiệp 

thực hiện thủ tục cấp phép, gia hạn giấy phép sử dụng tần số và thiết bị phát sóng 

vô tuyến điện. 

 Đẩy mạnh thực hiện cải cách hành chính, gắn nhiệm vụ cải cách hành 

chính với kết quả đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ của tập thể và cá nhân 

người đứng đầu. Tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra về cải cách hành chính, 

nhất là đối với bộ phận thường xuyên giải quyết các công việc với người dân và 

doanh nghiệp. Kịp thời phát hiện, xử lý nghiêm các hành vi vi phạm pháp luật, 

bảo đảm không làm ảnh hưởng đến hoạt động sản xuất kinh doanh, tạo gánh nặng 

tâm lý đối với người dân và doanh nghiệp. 

 III. ĐÁNH GIÁ CHUNG 

Thực hiện Kế hoạch số 92-KH/TU ngày 30/5/2017 của Tỉnh uỷ Hoà Bình 

về thực hiện Nghị quyết Trung ương 4 (khóa XII) về một số chủ trương, chính 

sách lớn nhằm tiếp tục đổi mới mô hình tăng trưởng, nâng cao chất lượng tăng 

trưởng, năng suất lao động, sức cạnh tranh của nền kinh tế - phấn đấu đưa kinh tế 

tỉnh Hòa Bình sớm đạt trình độ phát triển trung bình của cả nước vào năm 2020.  

Sở đã tham mưu Ủy ban nhân dân tỉnh đã ban hành nhiều quy định, chính 

sách lĩnh vực thông tin truyền thông, về ứng dụng công nghệ thông tin trong quản 

lý, điều hành, phát triển kinh tế, xã hội của tỉnh tạo điều kiện cho các doanh 

nghiệp thuộc lĩnh vực phát triển theo đúng định hướng xã hội chủ nghĩa. Các Sở, 

Ban, ngành, Ủy ban nhân dân các huyện, thành phố đã quan tâm đầu tư và được 

hưởng nhiều lợi ích từ việc quảng bá hình ảnh, thông tin liên lạc thông suốt, đẩy 

mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý, hiện đại hóa nền hành chính, 

tạo điều kiện quan trọng để Hòa Bình có chỉ số đánh giá mức độ sẵn sàng cho 

phát triển và ứng dụng công nghệ thông tin (ICT index), chỉ số năng lực cạnh 

tranh cấp tỉnh PCI đạt kết quả cao. 
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Hạ tầng kỹ thuật của các doanh nghiệp thuộc ngành đã được đầu tư và phát 

triển theo đúng định hướng và quy hoạch; chú trọng tăng cường số lượng và chất 

lượng nguồn lực thông tin truyền thông để triển khai các ứng dụng công nghệ 

thông tin phục vụ công tác chỉ đạo điều hành, chuyên môn nghiệp vụ trong cơ 

quan nhà nước và quản lý hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp. 

Ứng dụng công nghệ thông tin đã được quan tâm, góp phần thay đổi phong 

cách làm việc của các cấp lãnh đạo, cán bộ, công chức, doanh nghiệp, bảo đảm 

khoa học, nhanh chóng, chính xác, văn minh, hiện đại; nâng cao hiệu quả công 

việc và chất lượng phục vụ tổ chức, doanh nghiệp, nhân dân của các cơ quan nhà 

nước. 

Trên đây là Báo cáo Kết quả triển khai thực hiện Kế hoạch số 92-KH/TU 

ngày 30/5/2017 của Tỉnh uỷ Hoà Bình về thực hiện Nghị quyết Trung ương 4 

(khóa XII) về một số chủ trương, chính sách lớn nhằm tiếp tục đổi mới mô hình 

tăng trưởng, nâng cao chất lượng tăng trưởng, năng suất lao động, sức cạnh tranh 

của nền kinh tế - phấn đấu đưa kinh tế tỉnh Hòa Bình sớm đạt trình độ phát triển 

trung bình của cả nước vào năm 2020 của Sở Thông tin và Truyền thông./. 

 

Nơi nhân:                            GIÁM ĐỐC  

- Sở Kế hoạch và Đầu tư;                         

- Giám đốc, các Phó GĐ; 

- Lưu VT; VP (C.6).                               
 

 

          Bùi Đức Nam       
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